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CIRCULAR 1/2025 DE LA SECRETARÍA GENERAL 

Por esta Secretaría General se ha dictado la Instrucción 4/2024, sobre la certificación de 
las hojas de servicios y de los correspondientes méritos de docencia que genere la 
Universidad de Zaragoza, solicitada por el profesorado para ANEGA. 

El objeto de esa instrucción era establecer un protocolo para la realización de estos 
certificados y su posterior firma por este Secretario General. Se trata de garantizar que 
la información introducida en esos certificados se corresponda con la que figura en los 
registros de la Universidad. 

En el apartado noveno de la Instrucción, actualizado el 13 de noviembre de 2024, se 
señala que el procedimiento para solicitar la certificación de la evaluación docente se 
llevará a cabo mediante petición al Servicio de POI a través de la plataforma e-Gestión, 
que emitirá el certificado con la información pertinente y lo elevará a la firma electrónica 
de este Secretario General. 

Se recuerda por tanto a las Secretarías de los centros y departamentos que este es el 
cauce ordinario para que los interesados puedan solicitar certificados de la evaluación 
de su docencia, hasta el momento en que se implante el programa DOCENTIA.  

Si algún interesado solicitase un certificado que reflejase alguna particularidad o 
incidencia en la evaluación de su docencia deberá dirigir tal solicitud al Presidente o 
Presidenta de la Comisión de Calidad de la Actividad Docente (en la actualidad el 
Vicerrector de Política Académica) que emitirá el correspondiente certificado con la 
información pertinente y lo elevará a la firma electrónica de este Secretario General. 
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